LEC d.o.0., Obala Juri¢ev Ive Cota 9
22211 VODICE

Ziror.n. HR2423600001101468694
OIB: 79331181937

POZIV ZA DOSTAVU PONUDA

USLUGA ODRZAVANJA SOFTVERA
Programska oprema IKIS — integralni komunalni informaticki sustav
ev.br. 8-24
(jednostavna nabava)

Vodice, veljaca 2024



1.PREDMET NABAVE

1.1. Opis predmeta nabave :

Predmet nabave je usluga koristenja i odrZavanja softvera, a odnosi se na programsku opremu IKIS
(integralni komunalni informaticki sustav), koja se sastoji od sljedecih programskih rjesenja::

Financijsko poslovanje, Vanredno fakturiranje, Sustav evidencija praznjenja posuda (SEEP sustav),
Materijalno poslovanje, Blagajna, Osnovna sredstva, Obracun place, Zahtjevi-Upisnik, Dokument
Management, Plan nabave, Grobna naknada, te svaka aplikacija sadrZi odredeni broj podprogramskih
rieSenja.

Gospodarski subjekt je obvezan prije dostavljanja svoje ponude upoznati se s instalacijskim programom
Narucitelja — platforma WINDOWS i programskom bazom.

Koristenje i odrzavanje programske opreme ukljucuje:

- Implementacija redovnih i sigurnosnih nadogradnji sistemskog softvera i servisa po preporuci
proizvodaca,

- Prati promjene na sustavu, predlaze promjene u cilju poboljSanja rada softvera i servisa,

- Odrzavanje sistemskog softvera i servisa s istom ili boljom funkcionalnoséu u radu, u vremenu 24
sata, 7 dana u tjednu za vrijeme trajanja ugovora,

- Implementacija redovnih nadogradnji u roku 3 radna dana po obavijesti izvrsitelja, a sigurnosnih
nadogradnja u roku 1 radni dan po izdavanju istih. Ove implementacije ne mogu se izvrsiti bez
prethodne pisane suglasnosti Narucitelja,

- Redovno odrZavanje ne smije utjecati na koristenje sustava od strane Narucitelja osim u slucaju
kada to nije mogude ali iskljucivo uz pisano odobrenje Narucitelja,

- Mjesecni izvjestaj o izvrSenim poslovima za prethodni mjesec mora biti isporu¢en Narucitelju
najkasnije do 15.-tog u teku¢em mjesecu.

Odgovornost izvrsitelja je osigurati ispravan rad baze podataka i ostalih komponenata sustava koji su
temelj za Naruciteljev pocetak koriStenja sustava te odrZavanje zatrazenih komponenti tijekom trajanja
ugovora.

Obveze izvrsitelja su i otkloniti greske programske opreme, a koje nisu posljedica kvara racunala, rada
racunala, kvara na opremi, okoline ili nepravilne i nestruéne upotrebe programske opreme; osigurati
popravak programske opreme, uocene nedostatke programske opreme otkloniti u roku od 48 sati od
trenutka prijave kvara; besplatno otkloniti sve vidljive i nevidljive programske greske koje bi nastale po
krivici izvrsitelja; radove i/ili usluge koji nisu predmetom ugovora, a koje je zahtijevao narucitelj, izvrsiti i
0 tome sastaviti zapisnik o naruéenim i izvrSenim radovima i/ili uslugama; izvrsiti otvaranje nove
poslovne godine s prijenosom pocetnog stanja (uklju¢eno u cijenu mjese¢nog odrzavanja); prilagoditi
programsku opremu novim zakonskim propisima prema prihvacenoj ponudi izvrsitelja; pruZiti podrsku
programske opreme koju je naruditelj koristio do uspostave novog programskog rjesSenja, te osigurati
automatski beckup podataka na ,cloud serveru”.

Odrzavanje programske opreme odnosi se na pruzanje podrske i pomodi prilikom koristenja programske
opreme i otvaranje nove poslovne godine.

Predmet nabave detaljno je opisan u Troskovniku, na nacin da je stavka koriStenja i odrzavanja
programske opreme odvojena od stavke koja ukljucuje zadatke van koristenja i odrzavanja programske

opreme. Koli¢ina zadataka van programske opreme je okvirna, predvidena u satima rada izvrsitelja.
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1.2. Procijenjena vrijednost (bez PDV-a ): 12.750,00 eur

1.3. Opis i oznaka grupa predmeta nabave

Predmet nabave nije podijeljen na grupe. Ponude se podnose iskljucivo za cjelokupan predmet nabave.
Ponuditelj je obvezan Obrasce koji ¢ine sastavni dio ove Dokumentacije za nadmetanje ispuniti, ovjeriti
potpisom i pe¢atom i dostaviti uz ponudu.

1.4. Koli¢ina predmeta nabave
Narucitelj je odredio predvidene (okvirne) koli¢ine u Troskovniku.
Stvarno nabavljena koli¢ina predmeta nabave moZze biti veca ili manja od predvidene (okvirne) koli¢ine.

1.5.Troskovnik

TroSkovnik Cini sastavni dio Dokumentacije za nadmetanje.

Ponuditelj je duzan ispuniti sve stavke iz TroSkovnika na nacin kako je utvrdeno u Troskovniku.
Troskovnik mora biti potpisan i ovjeren pecatom.

Gospodarski subjekt je obvezan prije dostavljanja svoje ponude upoznati se s instalacijskim
programom Narucitelja — platforma WINDOWS i programskom bazom.

2. UVIJETI NABAVE

2.1. Mjesto isporuke
Vodice, Obala Juricev Ive Cota 9

2.2. Rok isporuke: 12 mjeseci racunajuci od dana potpisa ugovora

2.3. Nacin placanja:

Izvrsitelj ¢e izdavati elektronicki racun i pratece isprave narucitelju za obavljene usluge, a narucitelj je
obvezan zaprimati i obradivati te izvrsiti placanje elektronic¢kih racuna i pratecih isprava. Obracunsko
razdoblje je kalendarski mjesec.

Narucitelj se obvezuje da ¢e racun platiti u roku od 15 (petnaest) dana od dana izdavanja racuna. Za
nepravodobno pladanje racuna, izvrsitelj ¢e narucitelju obracunati zakonom utvrdenu kamatu za
kasnjenje u plac¢anju.

3. DOKAZ| O SPOSOBNOSTI

3.1. Ponuditelji moraju dokazati pravnu i poslovnu sposobnost te minimalne razine tehnicke i stru¢ne
sposobnosti kako slijedi:

3.1.1. Pravna i poslovna sposobnost Ponuditelja (uvjeti pravne i poslovne sposobnosti te dokumenti
kojima se dokazuje sposobnost)

Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar drzave
sjedista Ponuditelja.

Upis u registar dokazuje se odgovarajuéim izvodom, a ako se oni ne izdaju u drzavi sjedista Ponuditelja,
Ponuditelj moZe dostaviti izjavu s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela.

3.1.2. Tehnicka i stru¢na sposobnost

Ponuditelj mora dokazati da ima potrebne ljudske i tehnicke resurse te iskustvo potrebno za izvrsenje
ugovora na odgovarajucoj razini kvalitete, a osobito zahtijevati da ponuditelj ima dovoljnu razinu iskustva
$to se dokazuje odgovarajuéim referencijama iz prethodno izvrsenih ugovora.



Propisivanjem minimalnih razina stru¢ne sposobnosti Narucitelj osigurava kvalitetu za izvrsenje
predmeta nabave.

4. NACIN ODREDIVANJA CIJENE PONUDE
U cijenu ponude bez poreza na dodanu vrijednost moraju biti uracunati svi troskovi, davanja i popusti
potrebni za isporuku predmeta nabave sukladno Dokumentaciji za nadmetanje.

Cijena ponude iskazuje se za cjelokupan predmet nabave, izrazava se u eurima i upisuje brojkama
sukladno Ponudbenom listu i TroSkovniku.

Rok za dostavu ponuda : 8 dana od dana slanja ovog poziva, zaklju¢no do 23. velja¢e u 12,00 sati
5. KRITERIJ ZA ODABIR JE NAJNIZA CIJENA.
6. ODREDBE U PONUDI

Ponuda treba sadrzavati sljedeée dijelove:
- ponudbeni list,
- Troskovnik, popunjeni ovjeren,
- trazene dokaze sposobnosti koje je Naruditelj odredio u tocki 3. Dokumentacije za
nadmetanje,
- obvezne izjave koje je Narucitelj prilozio u ovoj Dokumentaciji,
- jamstvo za ozbiljnost ponude.

7. JAMSTVA

Jamstvo za ozbiljnost ponude: Utvrduje se u iznosu od 380,00 eur

Ponuditelj je za jamstvo obvezan u ponudi prilozZiti bjanko zaduZznicu ili dokaz o uplati iznosa od 380,00
eur. U slu¢aju novéanog pologa, isti se uplacuje na:

IBAN: HR2423600001101468694

Banka: Zagrebacka banka d.d. Zagreb

Poziv na broj: HROO-OIB ponuditelja

U tom sluéaju ponuditelj je duzan u ponudi priloZiti dokaz o uplati depozita iz kojeg mora biti vidljivo da
je transakcija izvrSena.

Narucitelj ¢e jamstvo aktivirati u slu¢aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, neprihvaéanja ispravka racunske greske i odbijanja potpisivanja ugovora.

Narucitelj je obvezan vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana
uredno ovjerenog ugovora.

8. BITNI UVJETI UGOVORA

Narucitelj ¢e sklopiti ugovor u skladu s uvjetima odredenima ovom Dokumentacijom o nabavi, te
poseban ugovor o obradi osobnih podataka.

Ugovor mora sadrzavati odredbe o obvezama lzvrsitelja (isporucitelja) i obveze Naruditelja (korisnika),
odredbe o tzv. ,Visoj sili“, odredbe o kvarovima koji nastanu krivicom lzvrsitelja (isporucitelja) ili
Narucitelja (korisnika), razinu odrzavanja, odredbe o odgovornosti u slu¢aju gubitka podataka.



Ugovor o obradi osobnih podataka obvezan je dio ugovora koji ¢e Narucitelj sklopiti s izabranim
ponuditeljem u skladu s Opéom Uredbom o zastiti osobnih podataka.

9.NACIN DOSTAVE PONUDE :

Ponuditelj dostavlja ponudu u papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na adresu Narucitelja :
LEC d.o.0. ; Obala Juricev Ive Cote 9 ; 22211 Vodice s naznakom NE OTVARAJ-PONUDA ZA NABAVU
,Nabava usluge odrzavanja softvera “ ev.br 8-24 , te nazivom i adresom ponuditelja .

9.1. Rok i mjesto otvaranja ponude :
Zadnji dan za dostavu ponude je 23. veljace 2024. godine, u 12,00 sati.
Otvaranje ponuda nije javno.

9.2. Sluzba i osoba zaduZena za kontakt :
LEC d.o.0. za obavljanje komunalnih djelatnosti
Obala Juricev Ive Cota 9; 22211 Vodice

Za sva pitanja osobe za kontakt su Danijela Martinovi¢, pravna sluzba@lec.hr i Mirjana Skelin,

skelin@lec.hr
Telefon : 022/443-787

9.3. Odluka o odabiru ponude i/ili ponistenju postupka nabave :
Narucitelj zadrZava pravo ponistiti ovaj postupak nabave u bilo kojem trenutku, odnosno ne odabrati niti
jednu ponudu, a sve bez ikakvih obveza ili naknada bilo koje vrste prema ponuditeljima.

9.4. Ugovor :
Narucitelj ¢e nakon donosenja odluke o odabiru, s odabranim ponuditeljem sklopiti ugovor o nabavi.

9.5. Ostalo :

Za sva pojasnjenja vezano za predmet nabave ovog Poziva moZete se obratiti na
Telefon : 022/443-787

e-mail : skelin@lec.hr / pravna sluzba@lec.hr

10. PRILOZI POZIVU ZA DOSTAVU PONUDA

obrazac Ponudbenog lista
Troskovnik
Za LEC d.o.0.
Danijela Martinovi¢, ovlasteni predstavnik naruditelja
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PONUDBENI LIST
Lec¢ d.o.0. za obavljanje komunalnih djelatnosti
Obala Juricev Ive Cota 9

22 211 Vodice

Predmet nabave :

Evidencijski broj nabave :

PODACI O PONUDITELJU
Naziv ponuditelja :

Sjediste ponuditelja :

Adresa ponuditelja :

OIB:

Broj racuna( IBAN ):

Naziv poslovne banke :

Navod o tome da li je ponuditelj u sustavu PDV-a: DA NE (zaokruziti)

Adresa za dostavu poste:

Adresa e-poste :

Kontakt osoba ponuditelja :

Broj telefona/mobitela:

Broj telefaksa:

Cijena ponude bez PDV-a:

(ne ispunjava se ukoliko ponuditelj nije u sustavu PDV-a)

Cijena ponude sa PDV-om:

(ukoliko ponuditelj nije u sustavu PDV-a upisuje se cijena ponude bez PDV-a)

Rok valjanosti ponude:

U 2024. godine ( potpis i pecat ponuditelja)




